Processo 1

Manifestante envia
as informacoes

solicitadas?
Denunciante faz a |

e Denunciante recebe

denuncia e 2 .

pedido de complementacao

encaminha a ; o

e de informagdes
Ouvidoria
Inicio Sim

h 4 Verificar se o

denunciado ocupa
cargo de Diregao
(CD)

Solicita
complementacédo ao
denunciante

Ouvidoria recebe a
manifestacao registrada
como dentincia

Manifestacao contém
elementos caracteristicos de
dentincia?

Nao Informar a CGU, por

meio de marcagao em
campo especifico na
plataforma Fala.BR

Necessita de

A falta de complementacao
acarretara o arquivamento da
dentncia sem resposta
conclusiva.

Receber,
analisar e
encaminhar
resposta

Procedente?

Informar o
denunciante
sobre o
arquivamento

Denunciante recebe
resposta conclusiva
em linguagem
cidada sobre
encaminhamento ou
arquivamento

complementacao?

Verificar se a dentncia
contem elementos que
identifique o denunciante, se
sim pseudonimiza ou tarja

Reclassificar
Manifestacao

Demanda tratada
em outro fluxo

QOuvidoria encaminha dentncia via

sistema Fala.BR para a

Etica do IFPA.

Corregedoria ou Comissao de

Area de apuracao

recebe a denuncia
e faz o juizo
admissibilidade.

O

Segue fluxo interno
da unidade de
apuragao
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